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Seminare und Inhouse-Veranstaltungen
Weiterbildung fur Fach- und Fuhrungskrafte

Ermittlungstechniken
+

Einzigartig

Der ehemalige Polizeidirektor aus Bremen, Uwe Schréter, erldutert polizeitaktische
Ermittlungstechniken und Vernehmungsmethoden. Dazu gehort das Vorgehen um einen
Tatort aufzunehmen und Verdachtige zu befragen. Gemeinsam mit dem QM-Auditor
Christof Dahl werden gezielte Anwendungsmaglichkeiten zur Durchfihrung von qualitativen
Untersuchungsmethoden und Unternehmensanalysen aufgezeigt. Somit erhalten die
Weiterbildungsteilnehmer eine einzigartige neue Sichtweise, die sie sofort im Audit oder
sonstigem Qualitdtsmanagement umsetzen kénnen.

Einzigartig: Was man von Ermittlern lernen kann.

Zielgruppe

Fach- und Fuhrungskrafte aus den Bereichen Revision, Controlling, Management, HR,
Management-Systeme, IT-Sicherheit. QM-Auditoren, branchenlbergreifend, die ihre
Kenntnisse erweitern wollen. Insbesondere die methodischen Audit-Kompetenzen und
Methoden der Befragung.

Dauer & Termin
Es werden von uns grundsatzlich 1-Tag-Transferseminare angeboten und durchgefihrt.
Zudem bieten wir auf Anfrage auch konkrete, zielorientierte Inhouse-Veranstaltungen an.

Inhalte (Auszug)*

* Fall: Der Diebstahl

* Der Sicherungsangriff und der Auswertungsangriff

* Befragung- und Vernehmungstechniken der Polizei

* Die Dreiecksbefragung

* Korpersprachliche Signale

* Uberfall in einem Stadtpark, Wahrheit und Liige erkennen
* Die Einsatznachbereitung

* Transfer des Gelernten fur QM-Audits

*Inhalte kdnnen jeweils auch angepasst oder gezielt konkretisiert werden.
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Methodik

Anhand von spannenden Ubungen wird der Stoff vertieft. Prasentation und
Gruppenubungen mit anschlieRender Diskussion. Beispiele von Fallen veranschaulichen
das methodische Vorgehen.

Transferseminare: Veranstaltungsort & Rahmen, Preis pro Teilnehmer
Prasenz-Veranstaltung, inkl. Pausensnacks und Mittagessen.

Ortlichkeit: Grundsétzlich in Esslingen am Neckar (bei Bedarf auch veranderbar).
Teilnehmer-Preis fur die Schulung= 740 Euro netto, zzgl. UST.

Die Anmeldung ist verbindlich und kann bis 4 Wochen vor Beginn des Trainings kostenfrei
storniert werden.

Es steht ein Zimmerkontingent im Hotel Ecolnn in Esslingen zur Verfigung. Die Unterkunft
muss von den Teilnehmern separat gebucht werden und ist nicht im Preis inbegriffen.

Inhouse-Veranstaltungen: )
Gezielte Prasenz-Tagesveranstaltung in der jeweils vorgeschlagenen Ortlichkeit.
Tagespreis auf konkrete Anfrage. Grundsatzliche Teilnehmerzahl: max. 12 Personen.

lhre Trainer

Uwe Schroter, Jahrgang 1958, begann als Bremer Streifenpolizist und arbeitete danach
langjahrig als Leiter verschiedener Polizeiinspektionen. Anschlielend leitete er das Polizei-
Lagezentrum Bremen. Daneben war er auch als Dozent an der Hochschule fiir Offentliche
Verwaltung Bremen tatig. Dort bildete er angehende Polizisten u.a. in Einsatzlehre aus. Uwe
war zudem mehrjahrig bremischer Projektleiter der sog. kiinstlichen DNA zur Einbruchs-
und Diebstahlspravention sowie Strategiebeauftragter fir die Polizei Bremen.
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Christof Dahl, Jahrgang 1971, ist ein erfahrener Trainer, Projektleiter und
Unternehmensberater. In den letzten 15 Jahren hat er mehr als 5.000 Teilnehmer in ISO
9001 und Auditierung ausgebildet. Daneben ist er Lehrbeauftragter bei zwei Hochschulen
fur Qualitdtsmanagement. Er hat bislang mehr als 50 Unternehmen zur erfolgreichen
Zertifizierung nach 1ISO 9001 begleitet.

Seine Bucher zum Thema ISO 9001 und QM-Audits wurden bislang mehr als 30.000 Mal
verkauft und in mehrere Sprachen Ubersetzt.
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